
§ 1
Procedury bezpieczeństwa na terenie Cafe NOWA Księgarnia

1. Niniejszy dokument określa Procedury bezpieczeństwa na terenie Cafe NOWA 
Księgarnia w okresie epidemii COVID – 19 obowiązujące wszystkich pracowników, 
klientów, gości i uczestników wydarzeń w Cafe NOWA Księgarnia, jak i osoby 
przebywające w Cafe NOWA Księgarnia (CNK).

2. Procedura określa działania, które zminimalizują możliwość zakażenia wirusem 
SARS-Cov-2, jednak ryzyko związane z zakażeniem istnieje. Korzystający z oferty, 
decydując się wejście na teren CNK jest świadomy takiego zagrożenia oraz ryzyka 
oraz ma obowiązek zapoznać się i przestrzegać przyjętych w CNK procedur oraz 
dbać o zachowanie wszelkich środków ostrożności. Skorzystanie z oferty CNK jest 
jednoznaczne z akceptacją poniższych zasad i zobowiązaniem się do ich 
przestrzegania.

3. Z oferty księgarni, kawiarni, czy jakiejkolwiek formy spotkań, wernisaży, wydarzeń 
na terenie CNK mogą korzystać wyłącznie osoby zdrowe bez objawów infekcji 
Covid-19. Z oferty nie mogą korzystać ani przebywać w Cafe NOWA Księgarnia 
osoby, jeżeli w domu przebywa ktoś na kwarantannie lub w izolacji.

4. W celu zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunków pobytu w CNK 
obsługa, organizator lub prowadzący spotkanie, warsztaty może odmówić 
przyjęcia na zajęcia osoby, u której widać wyraźne objawy infekcji.

5. W przypadku wątpliwości możliwe jest dokonanie pomiaru temperatury przy 
pomocy termometru bezdotykowego. Wszyscy korzystający z oferty CNK są 
świadomi, takiej możliwości.

6. W szczególności CNK zastrzega sobie prawo niewpuszczenia do lokalu osób, w 
stosunku do których istnieje uzasadnione przypuszczenie, że swoim stanem 
zdrowia mogą stworzyć zagrożenie dla innych klientów oraz pracowników – np. 
osób z uporczywym kaszlem lub temperaturą równą i powyżej 37,5 stopni 
Celsjusza.

7. Na terenie CNK zapewnione jest pomieszczenie wyposażone w m.in. środki 
ochrony osobistej i płyn dezynfekujący zapewniające minimum 2 metry odległości 
od innych osób, w którym można będzie odizolować osobę w przypadku 
stwierdzenia objawów chorobowych – pomieszczenie socjalne.

8. Wszystkie osoby wchodzące na teren CNK zobowiązane są do dezynfekcji rąk. 
Środki do dezynfekcji wraz z instrukcją ich użycia umieszczone są bezpośrednio 
przy wejściu oraz w wyznaczonych punktach na terenie księgarnio-kawiarni.

9. W CNK obowiązuje nakaz zakrywania ust i nosa – zarówno przez pracowników, jak 
i osoby korzystające z oferty CNK. Klienci i goście CNK mogą zdjąć maseczki 
dopiero po zajęciu miejsca przy wybranym stoliku.

10. Nakazu zakrywania ust i nosa nie stosuje się wobec osób, które nie mogą zakrywać 
ust lub nosa z powodu stanu zdrowia i innych dolegliwości wskazanych w 
przepisach. W takiej sytuacji osoby są zobowiązane do zasłonięcia ust i nosa przy 
użyciu przyłbicy.

11. Niepodporządkowanie się zasadom, o którym mowa w ust. 9 i 10 uprawnia CNK do 
odmowy wstępu takiej osoby na teren CNK a także wezwania Policji.

12. Miejsca siedzące ustawione są tak, aby odległość pomiędzy krańcami blatów 
stolików wynosiła min. 2 m. z każdej ze stron.



13. Prosimy o zajmowanie miejsc jedynie przy stolikach, na których znajduje się 
informacja o zdezynfekowaniu powierzchni stołu i krzeseł („stolik 
zdezynfekowano”). W przypadku braku takiej informacji prosimy o niezajmowanie 
miejsc do momentu zdezynfekowania miejsca.

14. Osoby korzystające z oferty CNK powinny zachowywać dystans społeczny między 
sobą wynoszący min. 2 m.

15. Wszelkie informacje o zasadach obowiązujących osoby przebywające w CNK 
umieszczone są przy wejściu do lokalu.

16. Powierzchnia użytkowa CNK wynosi 70 metrów kwadratowych.  Wobec tego w 
spotkaniach i różnego typu wydarzeniach organizowanych w CNK może wziąć 
udział maksymalnie 20 osób.

17. Obowiązkowa jest dezynfekcja rąk. 
18. Zachęcamy do płatności kartą płatniczą.
19. Osoby przebywające w CNK obowiązane są do zachowania 2 metrowego dystansu 

społecznego z wyłączeniem dzieci do lat 13, osób wspólnie zamieszkujących lub 
gospodarujących lub osób które nie mogą poruszać się samodzielnie.

20. Wszystkie w/w zasady dotyczą zarówno lokalu, jak i ogródka gastronomicznego. 

§ 2
Zasady obowiązujące uczestników wydarzeń w CNK

1. Zgodnie z zasadami bezpieczeństwa w wydarzeniach na terenie CNK może brać 
udział jednocześnie: 
a) spotkanie autorskie, odczyt, slajdowisko, koncert itp. - 20 osób
b) warsztaty, spotkania dla dzieci - 10 dzieci plus opiekunowie

2. Uczestników przed wejściem na salę obowiązuje dezynfekcja rąk, zakrywanie ust i 
nosa oraz utrzymywanie dystansu 2 metrów podczas wchodzenia, wychodzenia z 
CNK.

3. Przy wejściu obsługa ma możliwość mierzenia temperatury widzom termometrem 
bezdotykowym. Osoby z temperaturą powyżej 37,5 stopni nie są wpuszczane na 
teren CNK.

4. Uczestnicy wydarzeń są zobowiązani do wypełnienia i podpisania oświadczenia o 
stanie zdrowia. Niezłożenie ww. oświadczenia uprawnia obsługę CNK do 
niewpuszczenia na teren księgarnio-kawiarni.

5. Wejście na teren CNK jest jednoznaczne z akceptacją ww. zasad.

§ 3
Zasady higieny i dezynfekcji pomieszczeń CNK

1. Przy wejściu do lokalu Zgody 7 - miejsce spotkań tworzy się stanowisko ze 
środkiem do dezynfekcji rąk wraz z informacją o obowiązku dezynfekowania rąk 
przez osoby wchodzące do lokalu oraz instrukcją użycia.

2. Pracownicy CNK oraz nasi klienci i goście, zobowiązani są do dezynfekcji rąk 
każdorazowo po wejściu do lokalu.

3. Wszyscy pracownicy CNK i osoby korzystające z naszej oferty powinni posiadać 
indywidualne środki ochrony osobistej tj. obowiązkowo – osłonę na usta i nos oraz 
fakultatywnie rękawiczki.

4. W pomieszczeniu higieniczno-sanitarnych w widocznym miejscu znajdują się 
plakaty z zasadami prawidłowego mycia rąk oraz prawidłowego zdejmowania i 
nakładania maseczki.

5. Pracownicy oraz osoby korzystające z oferty CNK zobowiązani są do regularnego 
mycia rąk wodą z mydłem.



§ 4
Procedura postępowania na wypadek kontaktu z osobą podejrzaną o zakażenie 

wirusem SARS-CoV-2
1. Do pracy w Cafe NOWA Księgarnia mogą przychodzić jedynie osoby zdrowe, bez 

jakichkolwiek objawów wskazujących na chorobę zakaźną. To samo dotyczy 
klientów i gości.

2. Wyznacza się i przygotowuje (m.in. wyposażenie w środki ochrony i płyn 
dezynfekujący) pomieszczenie socjalne, w którym będzie można odizolować osobę 
w przypadku zdiagnozowania objawów chorobowych.

3. W przypadku wystąpienia niepokojących objawów u pracowników nie powinni oni 
przychodzić do pracy, powinni pozostać w domu i skontaktować się telefonicznie ze 
stacją sanitarno-epidemiologiczną, oddziałem zakaźnym, a w razie pogarszania się 
stanu zdrowia zadzwonić pod nr 999 lub 112 i poinformować, że mogą być zakażeni 
koronawirusem. O fakcie tym powiadomić też niezwłocznie pracodawcę.

4. W przypadku wystąpienia u pracownika będącego na stanowisku pracy 
niepokojących objawów sugerujących zakażenie koronawirusem niezwłocznie 
odsuwa się go od pracy.

5. Pracodawca powiadamia właściwą miejscowo powiatową stację sanitarno-
epidemiologiczną, przekazując dane kontaktowe pracownika oraz osób z jego 
bliskiego kontaktu (tj. imię, nazwisko adres, numer PESEL, numer telefonu) na 
adres: hk@pssekrakow.pl i stosuje się ściśle do wydawanych instrukcji i poleceń.

6. Jako bliski kontakt należy rozumieć:
• Przebywanie w bezpośredniej bliskości (twarzą w twarz) z ww. osobą, w odległości 

mniejszej niż 2 m przez ponad 15 minut,
• Bezpośredni kontakt fizyczny (np. podanie ręki)
• bezpośredni kontakt bez środków ochronnych z wydzielinami (np. dotykania zużytej 

chusteczki higienicznej, narażenia kaszel osoby)
• przebywanie w tym samym pomieszczeniu co ww. osoba przez co najmniej 15 

minut.
7. Obszar, w którym poruszał się i przebywał pracownik, należy poddać gruntownemu 

sprzątaniu, zgodnie z funkcjonującymi procedurami oraz zdezynfekować 
powierzchnie dotykowe (klamki, poręcze, uchwyty itp.). W razie zaleceń państwowego 
powiatowego inspektora sanitarnego należy wdrożyć dodatkowe procedury biorąc 
pod uwagę zaistniały przypadek.

8. Zaleca się stosowanie do wytycznych Głównego Inspektora Sanitarnego dostępnych 
na stronie gov.pl/web/koronawirus/ oraz gis.gov.pl odnoszących się do osób, które 
miały kontakt z zakażonym.

§ 5
Zasady obowiązujące uczestników wydarzeń w CNK

1. Wytyczne dla pracowników i współpracowników:
• przed rozpoczęciem pracy, tuż po przyjściu do pracy obowiązkowo należy umyć 

ręce wodą z mydłem;
• nosić osłonę nosa i ust w sytuacji kontaktu z klientem zewnętrznym, ewentualnie 

przyłbicę oraz rękawice ochronne, regularnie dezynfekować ręce podczas 
wykonywania obowiązków;

• zachować bezpieczną odległość od rozmówcy i współpracowników 
(rekomendowane są 2 metry);

• regularnie często i dokładnie myć ręce wodą z mydłem, zgodnie z instrukcją 
znajdującą się przy umywalce, i dezynfekować osuszone dłonie środkiem na bazie 
alkoholu;



• podczas kaszlu i kichania zakryć usta i nos zgiętym łokciem lub chusteczką – jak 
najszybciej wyrzucić chusteczkę do zamkniętego kosza i umyć ręce;

• starać się nie dotykać dłońmi okolic twarzy, zwłaszcza ust, nosa i oczu;
• dołożyć wszelkich starań, aby stanowiska pracy były czyste i higieniczne, 

szczególnie po zakończonym dniu pracy. Należy pamiętać o dezynfekcji 
powierzchni dotykowych, takich jak: słuchawka telefonu, klawiatura i myszka, 
włączniki świateł, lada, itp.

• regularnie (kilka razy w ciągu dnia) czyścić powierzchnie wspólne, z którymi stykają 
się odbiorcy, np. klamki drzwi wejściowych, blaty, oparcia krzeseł;

• unikać dojazdów do pracy środkami komunikacji publicznej, jeżeli istnieje taka 
możliwość;

• poddać się codziennemu pomiarowi temperatury przed rozpoczęciem pracy. 
Pracownik/współpracownik, u którego przy wejściu na teren CNK zostanie 
stwierdzona temperatura równa lub pow. 37,5 stopni Celsjusza zobowiązany jest 
udać się do swojego lekarza pierwszego kontaktu, celem potwierdzenia dobrego 
stanu zdrowia lub uzyskania zwolnienia z powodu choroby;

• niezwłocznie informować – przed przyjściem do pracy (telefonicznie, mailowo) 
swoich bezpośrednich przełożonych o ewentualnym wystawieniu u nich sytuacji 
potencjalnie niebezpiecznej (kontakt bezpośredni czy pośredni z osobą zakażoną 
wirusem SARS CoV-2) lub stwierdzeniu u nich zakażenia ww. wirusem, czy 
zaszorowania wobec nich kwarantanny lub nadzoru epidemicznego.


